VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2016

PecCovatelska

sluzba
TRUTNQOV

PECOVATELSKA SLUZBA TRUTNOV
ptispévkova organizace mésta Trutnov

IC: 70153876
Identifikator: 4383860
Sidlo: Délnicka 161

541 01 TRUTNOV

Statutarni zastupce: Ing. Petr Forejtek

Provozni doba: pondéli — nedéle
6.00 — 21.00 hod.

Kontakt: Ing. Petr Forejtek — feditel Mgr. Katetina Topalovska DiS. — koordinator
tel. 739 547 915, 739 010 673  tel. 739 547 914, 603 230 120
forejtek@pecsluzba-tu.cz topalovska@pecsluzba-tu.cz

Mgr. Nadézda VéeliSova — socialni pracovnice
tel. 733 156 858
veelisova@pecsluzba-tu.cz

www.pecsluzba-tu.cz
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Odloucéena pracovisteé:

Diim s pecovatelskou sluzbou
Kryblicka 450

541 01 TRUTNOV

Dana Janicka — koordinator

Diim s pecovatelskou sluzbou
R. Frimla 934

541 01 TRUNOV

tel. 739 262 968

tel. 739 547 916, 603 102 435
janicka@pecsluzba-tu.cz

Diim s pecovatelskou sluzbou
Ticha 529

541 01 TRUTNOV

tel. 739 547 917, 731 790 587

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby Trutnov je umoZznit seniorim a zdravotné postizenym
obcantim, prostfednictvim nasi podpory, zistat co nejdéle ve svém domacim prostiedi.
Pecovatelska sluzba je poskytovana i rodinam s détmi, jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Cile

e UmoZnit zachovani maximélniho moZného samostatného a nezavislého zpisobu
Zivota v pfirozeném prostiedi uZivatele, pokud je to mozné i ve spolupréci s rodinou.

e Podporovat zachovani kontaktu s pfirozenym socidlnim prosttedim a snaha o
zamezeni socialniho vylouceni.

e Prostfednictvim peCovatelské sluzby oddalit nutnost umisténi uZivatele do pobytové
socialni sluzby.

Zasady

e Zachovani prav a dustojnosti — pracovnici peCovatelské sluzby respektuji lidska
prava a svobody vSech uzivatelli, zachovavaji jejich dustojnost. Sluzby jsou
poskytovany s respektem k individualité kazdého uzivatele a bez jakékoliv formy
diskriminace.

e Individualizace sluzeb — sluzby jsou poskytovany na zaklad¢ individuélnich potieb a
pozadavki uzivatele, flexibilné se pfizpusobuji ménici se situaci uzivatele.
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e Podpora samostatnosti — je podporovana co nejvy$$i mozna mira samostatnosti a
sobéstacnosti uzivatelt. Pracovnici uzivatele podporuji, aby se aktivné a podle svych
moznosti podilel na feSeni své neptiznivé socidlni situace.

e Partnersky pristup — pracovnici pecovatelské sluzby zachovavaji rovnost a vzajemné
partnerské postaveni uzivatele a poskytovatele sluzby.

e Profesionalita poskytovanych sluzeb — pracovnici se pii poskytovani sluzeb a
jednani s uzivateli chovaji profesionalné, v souladu s etickym kodexem.

e Podminky pro vlastni vili — pracovnici vedou uzivatele k védomi vlastni
odpovédnosti, k podpofe samostatného zivota a sobésta¢nosti. Pracovnici vytvareji
takové podminky, aby se uzivatel mohl svobodné rozhodnout. Respektuji jeho volbu a
pravo na piimétené riziko.

OKkruh osob
Komu je sluzba uréena:

Pecovatelska sluzba je uréena osobam v neptiznivé socialni situaci, které maji z divodu véku,
chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni snizenou sobéstacnost a jejich situace
vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, pficemz tuto pomoc nemohou zajistit rodinni piislusnici
nebo jiné osoby. Musi se jednat o osoby, které dosahli véku rozhodného pro piiznani
starobniho diichodu a osoby s invalidnim dtiichodem, starsi 19 let.

Pecovatelska sluzba je poskytovana i rodindm s détmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

Vékova struktura cilovych skupin:

e déti kojeneckého veku (do 1 roku)
déti predskolniho véku (1 - 6 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)
dospéli (27 — 64 let)
mladsi seniofi (65 — 80 let)
star$i seniofi (nad 80 let)

Komu neni sluzba urcéena:

e obcantim, ktefi nespadaji do cilové skupiny (nespliuji podminky ze zakona ¢.
108/2006 Sb., § 40, odst. 1.)

Podminky pro zavedeni sluzby

Pted zavedenim pecovatelské sluzby probchne jednani se zajemcem, v ramci néhoz je
zkoumano:
e zda zdjemce spada do cilové skupiny, které je sluzba poskytovana




e zda se nachazi v nepiiznivé socidlni situaci — jedna se o vyhodnoceni schopnosti
zajemce a jeho moznych zdroji pomoci (rodina, blizci lidé, komer¢ni sluzby, atd.)

Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovéna:

e Vv domacnostech obCanli na izemi mésta Trutnova a spaddovych obci (véetné domi
s pecovatelskou sluzbou)

e ve stiedisku osobni hygieny — DPS Kryblicka 450, Trutnov

e mimo Uzemi mésta Trutnova — dovoluji-li to provozni moznosti poskytovatele, mohou
byt doprovod a doprava poskytnuty i mimo Trutnov.

Terénni sluzba se poskytuje kazdy den od 6.00 hodin do 21.00 hodin. V dobé¢ rozvozu obédu
muze byt rozsah poskytovanych sluzeb omezen a ptizpisoben provoznim podminkam
organizace. V dob¢ od 15.30 hod. do 21. 00 hod. jsou obvykle poskytovany jen nezbytné
tikony, tedy bez nakupit, uklidu. Cas poskytovani jednotlivych tkont a jejich &etnost jsou
sjedndny individudln€, na zaklad¢é potieb uzivatele a moznosti poskytovatele. Podrobnosti
jsou uvedeny v individudlnim planu, ktery s uzivatelem sestavi kli¢ovy pracovnik.

Kdo ma narok na bezplatnou PS?
(s vyjimkou nakladd za stravu a poskytovani fakultativnich sluzeb)

1. rodiny, ve kterych se narodily sou€asné tii a vice déti a to do 4 let véku téchto déti

2. ucastnici odboje (zékon €. 255/1946 Sb.)

3. osoby, které jsou ucastny rehabilitace podle zdkona ¢. 119/1990 Sb., o soudni
rehabilitaci

4. osoby, které byly zatazeny v tdbotfe nucenych praci nebo v pracovnim Utvaru, jestlize
rozhodnuti o tomto zatazeni bylo zruseno podle § 17 odst. 1 zédkona €. 87/1991, Sb., o
mimosoudnich rehabilitacich

5. pozustali manzelé (manzelky) po osobach uvedenych v bodech 2 - 4 starSim 70 let. (od
1.1. 2015)

Okamzita kapacita sluzby: 20 uzivatelt

Od roku 2007 je nase organizace ¢lenem Ceské asociace pe¢ovatelské sluzby. ]
Od roku 2009 je naSe organizace ¢lenem Asociace poskytovateli socidlnich sluzeb CR.




Sazebnik sluzeb platny od 1. 1. 2014

Nazev ukonu

Cena

1 BéZné ukony osobni hygieny
2.  Bé&zné ukony péce o vlastni osobu
3. Donéska nebo dovoz obéda

SO, NE, SV
4, Pomoc pfi ptipravé jidla a piti
S. Nékupy a nutné pochizky
6. Velky nédkup
7. Bézny tklid domacnosti
8. Prani a Zehleni pradla
9.  Velky uklid
10. Donéaska otopu, vody
11. Doprovod uzZivatele
- ceny ob&di jsou uctovany ve vysi cen od dodavatela
Fakultativni sluZby
1. Dohled nad uZzivatelem
2. Doprava uzivatele automobilem - po mésté

- mimo mé&sto

3. Cekaci doba pti dopravé uzivatele
4, Aktivizace uzivateld
D Kopirovani dokumentii

120,-K¢/hod
110,-K¢&/hod

17,-K¢/tkon
20,-K¢/ukon

100,-K¢&/hod

110,-K¢&/hod

100,-K¢/akon

110,-K¢/hod
50,-K¢/kg

120,-K¢/hod.
100,-K¢/hod

110,-K¢&/hod

100,-K¢&/hod

20,-K¢&/km
15,-K¢/km

100,-K¢&/hod
100,-K¢&/hod

2,-K¢/stranka

Projedndno a schvaleno v Radé mésta Trutnova dne 19. 12. 2016, usneseni RM_2016-1334/24.
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Poskytovani socialni sluzby

V roce 2016 Pecovatelskd sluzba Trutnov poskytovala svou socidlni sluzbu celkem 390
uzivatelim, z toho 304 Zenam a 86 muzim.

Vékové rozpéti uzivatelii: UZivatelé podle stupné zavislosti:

do 6 let 0 uzivatelu L. stupen 54 uzivatelu
19 — 26 let 2 uzivatelé I1. stupeni 42 uzivatelu
27 - 64 25 uzivatelt II1. stupent 24 uzivatell
65 — 80 let 129 uzivateli IV. stupeni 7 uzivateli
nad 80 let 234 uzivatelt bez ptispévku na péci 263 uzivatelt

V roce 2016 bylo uzavieno celkem 87 novych smluv o poskytovani terénni pecovatelské
sluzby, smlouvu ukoncilo celkem 94 uzivatelt.

Nemalou souc¢asti poskytovani nasich sluzeb je i dovazka obédt lidem, ktefi nejsou schopni si
sami obstarat pravidelnou stravu a zdroven pottebuji kontakt s pracovnikem socialnich sluzeb.
V roce 2016 bylo rozvezeno celkem 41 692 obédu. Jednalo se o obédy poskytované ze Skolni
jidelny Mladeznicka, Trutnov v poc¢tu 31 562 a z Oblastni nemocnice Trutnov v poctu 10 130,
ktera zajistuje dietni stravu a dodavku obédu o vikendech a svatcich.

Vvvoj poc¢tu uzivatelu a uhrady za poskytované sluzby

Uhrada Priumér
Rok Pocet uzivateli za sluzby uZivatel/mésic
2007 383 1 206 464,00 262,50
2008 441 1 579 558,00 298,48
2009 492 1 688 748,00 286,03
2010 479 1 990 089,00 346,22
2011 454 1 955 646,00 358,97
2012 413 1966 478,00 396,78
2013 401 2 358 330,00 490,09
2014 366 2 521 057,00 574,01
2015 381 2 631 262,00 575,51
2016 390 2 827 946,00 604,26

Stiznosti na poskytovani socialni sluzby

V roce 2016 nebyla podana Zadna stiznost na poskytovani socialni sluzby.




Personalni zajiSténi socialni sluzby

Vroce 2016 (stav k 31. 12. 2016) zajistovalo socialni sluzbu celkem 25 pracovniki
Vv hlavnim pracovnim poméru.

e 20 pracovnikl v pfimé péci
o 2 socialni pracovnici
. 3 administrativni pracovnici

V pribéhu celého roku 2016 zajistovalo socidlni sluzbu také 11 pracovniki na Dohodu o

pracovni ¢innosti/Dohodu o provedeni prace.

V ramci zvySovani kvality poskytovani socidlni sluzby se nasi pracovnici pravidelné ucastni
dal$iho vzdé€lavani ve svém oboru. Za rok 2016 to bylo 632 hodin. Dale se také pravidelné
setkavaji pfi supervizi — 6 hodin za rok.

V roce 2016 absolvovali v nasi organizaci svou odbornou praxi celkem 2 praktikanti
Z instituci:

e SOS socialni a zdravotnicka — Evangelicka akademie Nachod
e Vyssi odborné skola Pardubice

Hospodareni organizace za rok 2016

PRIJMY - CELKEM 10 479 741,32
Trzby z prodeje sluzeb 2 827 946,00
Z0cétovani fondt 28 217,39
Jiné ostatni vynosy 183 577,93
Provozni dotace - obec 5 400 000,00
Provozni dotace — Utad prace 0
Provozni dotace - MPSV 2 040 000,00
VYDAJE - CELKEM 10 479 741,32
Materidlové naklady celkem 278 808,40
Spotieba energie 506 475,00
Ostatni sluzby 746 522,84
Jiné ostatni naklady 185 318,10
Odpisy ucetni 139 809,00
Osobni néklady celkem 8 622 807,98




Aktuality

e Ctytikrat do roka zajistila pani peovatelka posezeni s hudbou pro obyvatele DPS
Délnicka 161,154,153.

e Pecovatelky v DPS Kryblickd pofadaji posezeni s hudbou, dle pocasi opékani
v parku pied DPS a pted Vanoci vanoc¢ni posezeni.

e Obyvatelim DPS Kryblicka pfisly pfed vano¢nimi svatky zazpivat déti ze Skoly Kpt.
Jarose a na Tti kréle déti ze stacionare. Déti byly obdarovany drobnymi darecky od
seniort.

e V lednu 2016 byl pofizen novy automobil Dacia Dokker a v prosinci druha Dacia
Dokker, které jsou umistény ve stiedisku Kryblicka 450 a slouzi k zaji$téni terénni
pecovatelské sluzby pro nase uzivatele. V navaznosti na to mohl byt v Cervenci
prodan vyfazeny automobil Ford Transit.

e Na DPS Kryblickd bylo zakoupeno nové jizdni kolo, slouzici k zajisténi terénni
pecovatelské sluzby.

e VDPS Kryblickd 450 byly uspofddany prodejni vystavy keramiky klientd
Barevnych domkt Hajnice

e V bieznu 2016 preSla organizace na zcela novy zpusob evidence doby vykonu
jednotlivych ukonti naSich pracovnikl u uZivateli. Do té doby pouZivanou papirovou
evidenci nahradily ¢te¢ky ¢arovych kodu. Kazda pecovatelka (vEetné pracovnikd na
DPC/DPP) je vybavena &tetkou, se kterou piimo u uZivatele sejme &arovy kod
pocatku a konce jednotlivého ukonu. Doba trvani ukont je tedy zaznamenavana
velmi piesné. Denné pievadéji pracovnici informace ze étecek do pocitact, kde jsou
data dale zpracovavana a nasledné tyto informace slouzi pro vystaveni stvrzenky za
odebrané sluzby.

V Trutnové dne 23. 3. 2017 Ing. Petr Forejtek
feditel PS Trutnov




