VYROCNI ZPRAVA ZA ROK 2014

PecCovatelska

sluzba
TRUTNOV

Zakladni iUdaje organizace

PECOVATELSKA SLUZBA TRUTNOV
pfispévkova organizace mésta Trutnov
IC: 70153876

Identifikator: 4383860

Sidlo PS: Délnicka 161
541 01 TRUTNOV

Statutarni zastupce: Ing. Petr Forejtek

Provozni doba: pondéli — nedéle 6.00 — 21.00 hod.

Kontakt: Ing.Petr Forejtek — feditel Bc. Katefina Topalovska DiS. — koordinator
tel. 499 397 597, 739 010 673 tel. 499 397 594, 603 230 120
forejtek@pecsluzba-tu.cz topalovska@pecsluzba-tu.cz

www.pecsluzba-tu.cz

Bc. Petra Bereczova, DiS. — socialni pracovnice
tel. 733 156 85
bereczova@pecsluzba-tu.cz
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Odloucena pracovisteé:

Dum s pecovatelskou sluzbou Dum s pecovatelskou sluzbou
Kryblicka 450 R. Frimla 934

541 01 TRUTNOV 541 01 TRUNOV

Dana Janicka — koordinator tel. 739 262 968

tel. 499 818 115, 603 102 435
janicka@pecsluzba-tu.cz

Dam s pecovatelskou sluzbou
Ticha 529

541 01 TRUTNOV

tel. 499 732 683, 731 790 587

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby Trutnov je umoznit seniorim a zdravotné postizenym
ob&anim, prostfednictvim naSi podpory, zuUstat co nejdéle ve svém domacim
prostfedi. PeCovatelska sluzba je poskytovana i rodinam s détmi, jejichz situace
vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby.

Cile
e podpora pfi zajisSténi zakladnich zivotnich potfeb uzivatell
e podporovat samostatny a nezavisly zplsob Zzivota v domacnosti uzivatele
(spoluprace s rodinou)
e zachovat kontakt se socialnim prostfedim
e oddalit nutnost umisténi do ustavni péce
Zasady

zachovani pfirozeného prostfedi - pfi poskytovani sluzby sméfujeme k
pfedchazeni a zamezeni socialniho vylou€eni uZivatele, podporujeme
uZivatele pfi zaclenéni do bézného Zivota.

zajisténi bezpefného prostiedi - pracovnici peCovatelské sluzby respektuji
prava vSech uzivatell, zachovavaji jejich dustojnost a moznost volby s
védomim pfiméfeného rizika.

individualizace sluzeb - sluzby jsou poskytovany a nabizeny na zakladé
individualnich potfeb a pozadavkl uzivatele. Uzivatelé dle svych schopnosti
rozhoduji o vyuziti nabidky poskytovanych sluzeb.
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e podpora samostatnosti - podpora je smeéfovana k rozvoji sobéstacnosti
uzivatele. Pracovnici uzivatele podporuji, aby se sam aktivné podle svych
moznosti podilel na uplatfiovani svych osobnich cild.

o lidsky pfristup - pracovnici pecCovatelské sluzby jsou uZivateli oporou, radcem i
davérnikem. Sluzby jsou poskytovany bez ohledu na nabozZenské vyznani,
rasu a pohlavi.

e odborna prace - pracovnici peCovatelské sluzby jsou podporovany v
odbornosti své profese a dalSim vzdélavani, které umoziuje zvySovani kvality
poskytované sluzby.

Okruh osob
Komu je sluzba urcena:

e obcanlm, ktefi dosahli véku rozhodného pro pfiznani starobniho
duchodu a osobam s invalidnim dlchodem, ktefi z ddvodu zdravotniho
stavu, vysokého véku nebo ztraty sobéstacnosti nejsou schopni si sami
obstarat nutné prace v domacnosti a dalSi zivotni potreby

e rodinam se zdravotné postizenymi détmi, jejichz situace vyzaduje
pomoc jiné fyzické osoby

e rodinam, ve kterych se narodily souCasné tfi nebo vice déti

Vékova struktura cilovych skupin:

déti kojeneckého véku (do 1 roku)
déti predskolniho véku (1 - 6 let)
mladi dospéli (19 — 26 let)

dospéli (27 — 64 let)

mladsi seniofri (65 — 80 let)

starsi seniofi (nad 80 let)

Komu neni sluzba uréena:
e obcanim, ktefi nespadaji do cilové skupiny (nesplfuji podminky ze

zakona €. 108/2006 Sb., § 40, odst. 1.)

Podminky pro viastni vuli

e uzivatelé uplatiuji vlastni vali jiz pfi rozhodovani o poskytovani sluzby a
pfi vybéru konkrétnich sluzeb - viz. Standard €.3 - Jednani se
zajemcem o sluzbé a Standard €. 2 - Ochrana prav osob

e uzivatelé uplatiuji vlastni vili pfi planovani sluzby — viz. Standard €. 5
Individualni planovani pribéhu socialni sluzby




Kde se poskytuje PS?

e ve vlastnich domacnostech ob&ani mésta Trutnova a spadovych obci
(Volanov, Oblanov, Voletiny, Bohuslavice a Lhota)

e v domacnostech obéanu domu s pecovatelskou sluzbou

e ve Stfedisku osobni hygieny (DPS Kryblicka 450)

Kdy se poskytuje PS?

e sluzba je poskytovana v pracovni dny od 6.00 hod. do 21.00 hod.

e Sluzby ve vSedni dny po 16.00 a vikendové sluzby jsou poskytovany na
zakladé dohody pouze v omezeném rozsahu napf.: rozvoz obé&dl, bézné
ukony osobni hygieny, bézné ukony péce o vlastni osobu, pomoc pfi pfipravé
jidla a piti.

Kdo ma narok na bezplathou PS?
(s vyjimkou nakladu za stravu a poskytovani fakultativnich sluzeb)

1. rodiny, ve kterych se narodily souCasné tfi a vice déti a to do 4 let véku
téchto déti

2. UcCastnici odboje (zakon €. 255/1946 Sb.)

3. osoby, které jsou ucCastny rehabilitace podle zakona ¢. 119/1990 Sb., o
soudni rehabilitaci

4. osoby, které byly zafazeny v tabofe nucenych praci nebo v pracovnim
utvaru, jestlize rozhodnuti o tomto zarazeni bylo zruSeno podle § 17 odst. 1

zakona ¢&. 87/1991, Sb., o mimosoudnich rehabilitacich

5. pozustali manzelé (manzelky) po osobach uvedenych v bodech 2 - 4
star§im 70 let. (od 1. 1. 2015)

Kapacita: 350 uzivatelti/den

Od roku 2007 je nase organizace ¢lenem Ceské asociace pedovatelské sluzby.
Od roku 2009 je naSe organizace Clenem Asociace poskytovateld socialnich sluzeb
CR.




Sazebnik sluzeb platny od 1. 1. 2014

Nazev ukonu

Cena

1. BéZné ukony osobni hygieny

2. Bézné tkony péce o vlastni osobu
3. Donaska nebo dovoz obéda

SO, NE, SV
4, Pomoc pfi ptipravé jidla a piti

5.  Nakupy a nutné pochtzky

6. Velky nékup

7. BéZzny uklid domacnosti
8. Prani a Zehleni pradla

9.  Velky uklid

10. Donéaska otopu, vody

11. Doprovod uzivatele

- ceny ob&di jsou uctovany ve vysi cen od dodavatela

Fakultativni sluZby
1. Dohled nad uZzivatelem
2. Doprava uzivatele automobilem - po mésté
- mimo mésto
3. Cekaci doba pii dopravé uzivatele
4, Aktivizace uzivatel
5. Kopirovani dokumentti

120,-K¢/hod
110,-K¢&/hod

17,-K¢/tkon
20,-K¢/ukon

100,-K¢/hod
110,-Ké&/hod
100,-K¢/akon
110,-K¢&/hod
50,-K¢/kg
120,-K¢/hod.
100,-K¢/hod

110,-K¢&/hod

100,-K¢&/hod

20,-K¢&/km
15,-K¢/km

100,-K¢&/hod
100,-K¢/hod

2,-K¢/stranka

Projedndno a schvaleno v Radé mésta Trutnova dne 18.12.2013, usneseni 2013 — 1461.




Poskytovani socialni sluzby

V roce 2014 Pecovatelska sluzba Trutnov poskytovala svou socialni sluzbu celkem
366 uzivatelim, z toho 286 Zenam a 80 muzum.

Vékové rozpéti uzivatelu: Uzivatelé podle stupné zavislosti:

do 6 let 0 uzivateld . stupen 55 uzivatell
19 — 26 let 1 uzivatel II. stupen 39 uzivatell
27 — 64 25 uzivatell ll. stupen 14 uzivatell
65 — 80 let 136 uzivatell IV. stupen 9 uZivatel
nad 80 let 204 uzivatell Bez pfispévku na pécCi 249 uzivatell

Vroce 2014 bylo uzavieno celkem 85 novych smluv o poskytovani terénni
peCovatelské sluzby, smlouvu ukoncilo celkem 119 uZzivateld.

Nemalou soucasti poskytovani nasich sluzeb je i dovazka obédu lidem, ktefi nejsou
schopni si sami obstarat pravidelnou stravu a zaroven potfebuji kontakt
s pracovnikem socialnich sluzeb. V roce 2014 bylo rozvezeno celkem 37 103 obédu.
Jednalo se o obédy poskytované ze Skolni jidelny Mladeznicka, Trutnov v poctu

30 010 a z Oblastni nemocnice Trutnov v poctu 7 093, ktera zajistuje dietni stravu a
dodavku obédu o vikendech a svatcich.

Vyvoj poctu uzivatelti a Uhrady za poskytované sluzby

Uhrada Pramér
Rok Pocet uzivatell za sluzby uzivatel/mésic
2007 383 1 206 464,00 262,50
2008 441 1 579 558,00 298,48
2009 492 1 688 748,00 286,03
2010 479 1 990 089,00 346,22
2011 454 1 955 646,00 358,97
2012 413 1 966 478,00 396,78
2013 401 2 358 330,00 490,09
2014 366 2 521 057,00 574,01

Stiznosti na poskytovani socialni sluzby

V roce 2014 nebyla podana zadna stiznost na poskytovani socialni sluzby. Jedna
stiznost se tykala kvality oken a bytu v DPS a byla pfedana na Mebys Trutnov s.r.o.,
ktery provadi spravu domu s pecovatelskou sluzbou.




Personalni zajisténi socialni sluzby

V roce 2014 (stav k 31. 12. 2014) zajiStovalo socialni sluzbu celkem 26 pracovniku
v hlavnim pracovnim poméru a 6 pracovnikti na Dohodu o pracovni ¢innosti.

e 3 administrativni pracovnici
e 2 socialni pracovnici
e 21 pracovniku v pfimé péci

V ramci zvySovani kvality poskytovani socialni sluzby se naSi pracovnici ucastni
vzdélavani ve svém oboru. Za rok 2014 to bylo 728 hodin. Dale se také pravidelné
setkavaji pfi supervizi — 4 hodiny za rok.

V roce 2014 bylo v nasi organizaci umoznéno vykonat svou odbornou praxi celkem 9
praktikantiim z instituci:

Cesky &erveny kiiz, Hradec Kralové
Most k Zivotu, o. p. s., Trutnov
Sdruzeni CEPAC Morava, Olomouc
Vysoké Skoly

Hospodareni organizace za rok 2014

PRIJMY - CELKEM 9890 513,18
Trzby z prodeje sluzeb 2 521 057,00
Zuctovani fondt 6 556,00
Jiné ostatni vynosy 62 900,18
Provozni dotace - obec 5 800 000,00
Provozni dotace — Ufad prace 54 000,00
Provozni dotace - MPSV 1 446 000,00
VYDAJE - CELKEM 9 620 698,28
Materidlové naklady celkem 324 961,74
Spotieba energie 548 547,63
Ostatni sluzby 487 916,94
Jiné ostatni naklady 289 401,75
Odpisy ucetni 241 585,00
Osobni naklady celkem 7 728 285,22




Aktuality

o Ctyrikrat do roka zaijistila pani pe¢ovatelka posezeni s hudbou pro obyvatele
DPS Délnicka 161,154,153.

e Jednou mésicné poradaji peCovatelky v DPS Kryblicka posezeni s hudbou,
dvakrat ro¢né opékani v parku pfed DPS, pfed Vanoci vano¢ni posezeni a
pfed koncem roku Silvestrovské posezeni.

e Vroce 2014 byl vyfazen z provozu automobil Ford Transit a misto néj byl
pofizen automobil Skoda Roomster. Po této vymé&né byl pfedisponovan
Renault Kangoo z DPS R. Frimla na DPS Délnicka na rozvoz obédd a novy
viiz Skoda Roomster byl umistén na DPS R. Frimla. PoFizeni nového vozu
Skoda Roomster bylo &asteéné financovano z dotace zfizovatele (250 tis.
K¢&) a zbytek byl doplacen z prostfedkl organizace.

e Vroce 2014 byla vybavena spoleCenska mistnost v DPS Délnicka 161
dvéma pocitadi s tiskarnou, které slouzi pro obyvatele z DPS Délnicka 161,
154, 153.

V Trutnové dne 1. 4. 2015 Ing. Petr Forejtek
feditel PS Trutnov




